
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

По просмотру банковского счета в системе интернет-банкинга «SAM.online» через сервис  

“desk.uz” 

 

Текст настоящего Договора является публичной офертой в соответствии со статьей 367 и ча-

стью 2 статьи 369 Гражданского кодекса Республики Узбекистан.  

Настоящий Договор определяет взаимоотношения между Открытым акционерно-

коммерческим банком «Samarкand» (лицензия Центрального банка Республики Узбекистан № 67 от 

22 ноября 2008 года на осуществление банковской деятельности), именуемым в дальнейшем Банк, и 

Клиентом Банка (физическим лицом), принявшим настоящее публичное предложение (оферту) о за-

ключении Договора.  

Принимая данный Договор по просмотру банковского счета в системе интернет-банкинга 

«SAM.online» через сервис “desk.uz” - публичную оферту (далее - «Договор»), Клиент тем самым, 

выражает свое согласие с тем, что условия настоящего Договора не ущемляют его законных прав. 

 

Данная Услуга не предоставляется физическим  лицам, не подключенным к системе интер-

нет-банкинга «SAM.online», доступной по адресу www.samonline.uz. 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Если в тексте явно не оговорено иное, термины, используемые по тексту с заглавной буквы, 

имеют следующие значения: 

Оферта – адресованное широкому кругу лиц публичное предложение Банка о предоставле-

нии услуги по просмотру банковского счета в системе интернет-банкинга «SAM.online» и совершен-

ных по нему последних операций  через Сервис “desk.uz”. 

Сервис – информационный сервис “desk.uz”, комплекс виджетных систем, позволяющих Пользо-

вателю зарегистрироваться и через его виджеты получить необходимую информацию о своем банковском сче-

те. 

Пользователь – физическое лицо, зарегистрированное на сервисе “desk.uz” и имеющее бан-

ковский счет в системе интернет-банкинга «SAM.online», доступной по адресу www.samonline.uz 

Банк – Открытый акционерно-коммерческий банк «Samarkand». 

Акцепт – полное и безоговорочное принятие условий Договора публичной оферты путем 

подписания своим ЭЦП настоящего Договора. 

Банковский счет – депозитный счет до востребования, открытый Клиентом в  Банке с под-

ключением к системе интернет-банкинга «SAM.online» по договору обслуживания банковских счетов 

физических лиц посредством услуги интернет-банкинга «SAM.online». 

Виджет – небольшой независимый программный модуль на сайте “desk.uz”, т.е. окошко, 

через которую Пользователь имеет возможность просматривать информацию о своем банковском 

счете, настраиваемый Пользователем самостоятельно в соответствии с Инструкцией по подключению 

виджета SAM.online в окне пользователя desk.uz  (Приложение №1 к настоящей оферте). 

Логин - уникальный идентификатор, присваиваемый Пользователю при регистрации и ис-

пользуемый при  идентификации прав доступа к Сервису.  

Пароль - набор символов, служащий для подтверждения личности. Информация о регистра-

ции высылается Пользователю на электронный почтовый ящик после регистрации и в дальнейшем 

служит для идентификации Пользователя в Сервисе. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Настоящий Договор регулирует взаимоотношения между Банком и Пользователем по 

просмотру банковского счета в системе интернет-банкинга «SAM.online» Банка через специальный 

виджет Сервиса.          

1.2. При регистрации на Сервисе Пользователь получает индивидуальные логин и пароль, по-

зволяющие получить доступ к индивидуальному кабинету на сайте www.desk.uz. Пользователю будут 

http://www.samonline.uz/
http://www.samonline.uz/


доступны виджеты о состоянии своего банковского счета интернет-банкинга «SAM.online», послед-

них операций по счету и индивидуальные настройки.  

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

2.1. Пользователь вправе: 

2.1.1. просматривать банковский счет в системе интернет-банкинга «SAM.online» и совер-

шенных по нему последних операций  через Сервис “desk.uz”. 

2.1.2.расторгнуть в любое время настоящее соглашение при невыполнении Банком условий 

настоящего Соглашения. 

 

2.2. Пользователь обязан: 

2.2.1. обеспечивать конфиденциальность присвоенного ему пароля.  

2.2.2. не использовать Сервис  и/или информационные  сайты Сервиса для передачи материа-

лов грубого, оскорбительного, унизительного или угрожающего характера, в нарушение авторских и 

других прав или материалов, противоречащих действующему законодательству Республики Узбеки-

стан; 

2.3.Банк вправе: 

2.3.1. расторгнуть в любое время настоящее соглашение при невыполнении Пользователем 

условий настоящего Соглашения. 

2.3.2. вносить изменения в условия настоящего Договора.  

 

2.4. Банк обязан: 

2.4.1. предоставлять информацию о состоянии банковского счета в системе интернет-

банкинга «SAM.online» через Сервис “desk.uz”. 

 

4. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
 

4.1. Настоящий Договор вступает в силу после акцепта Пользователя настоящей Оферты пу-

тем подписания своим ЭЦП настоящего Договора и регистрации Пользователя на Сервисе. 

4.2. Настоящий Договор действует в пределах действия Договора обслуживания банковских 

счетов физических лиц посредством услуги интернет-банкинга «SAM.online». 

 

5. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ И ДРУГИЕ УСЛОВИЯ 
 

5.1. Споры и разногласия между сторонами  разрешаются путем двусторонних переговоров. 

Если согласие не достигнуто, споры разрешаются в соответствии с законодательством.  

5.2. Банк не несет ответственности за перерывы в предоставлении услуг, связанные с прове-

дением работ по техническому обслуживанию, регламентных работ, а также за перерывы при возник-

новении нештатных аварийных ситуаций: проблемы с электропитанием, пожары, террористические 

акты и другие форс-мажорные условия. Банк не несет ответственности за работу Интернет-канала, 

почтового сервера Пользователя. 

6. ПОРЯДОК АКЦЕПТА НАСТОЯЩЕЙ ОФЕРТЫ 

6.1. Заключение настоящего Договора производится посредством Акцепта, который не может 

быть частичным или данным под условием.  

Акцепт означает согласие Пользователя со всеми без исключения положениями, изложенны-

ми в настоящем документе, после Акцепта Пользователь не вправе ссылаться на то, что он не был оз-

накомлен с Офертой или воспринял ее содержание иным образом, отличным от понимания и толко-

вания Банком. 

В связи с указанным выше, если какое-либо из положений Оферты является недостаточно 

понятным, рекомендуется воздержаться от Акцепта до получения полной и исчерпывающей инфор-

мации, которая может быть предоставлена консультантами Банка. 



6.2. Фактом заключения настоящего Договора Пользователем, т.е. полным и безоговорочным 

принятием им условий настоящего Договора и всех Приложений к нему, являющихся неотъемлемой 

частью настоящего Договора, в соответствии со ст. 370 Гражданского кодекса Республики Узбеки-

стан, является подписание Пользователем с использованием средств электронной цифровой подписи 

(ЭЦП) настоящего Договора. Условия Договора считаются принятыми в дату регистрации заявления 

Пользователя Банком.   

6.3. Принятие условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном 

ст.9 Закона Республики Узбекистан «Об электронной коммерции» №613-II от 29.04.2004г. и ст. 7  За-

кона Республики Узбекистан «Об электронной цифровой подписи» № 562-II от 11.12.2003г.  

6.4. Условия настоящего Договора могут быть приняты Пользователем не иначе, как в целом.  

 

 

ОАКБ «Samarкand» 

140108, Республика Узбекистан,  

г. Самарканд, ул. Фирдавсий,75 

      МФО 00968, ИНН 203 486 740 

      ОКОНХ 96120 

      Тел:    (998 66) 230-84-01/02/05, (998 71) 140-54-01/02/05,  (99897) 7930968 

      Факс: (998 721) 140-54-03 

 

Председатель Правления 

Б.М. Абдуллаев 


